Sempre piul lavoro passa in Agenzia

Ma linterinale e ancora il «core business»

on solo lavoro a tempo de-
Nterminato: le ex societ in-

terinali hanno * cambiato
pelle e oggl possone offrire a chi
varca le porte delle filiali presenti
in tutta Italia un pil variegato ven-
taglio di proposte.

Si va dalla somministrazione di
lavoro a tempo indeterminato, o
staff leasing, alla ricerca e selezio-
ne del personale, dall’intermedia-
zione al supporto alla ricollocazio-
ne professionale: servizi che le
neonate agenzie possono gid ero-
gare sebbene si attenda ’autoriz-
zazione definitiva di iscrizione
all’ Albo ministeriale (che avverra
entro tre mesi dal 2 agosto, giorno
in cui nella maggioranza dei casi
¢ stata presentata la domanda).
Obiettivo  Lavoro,  Adecco,
Manpower, Temporary, Randstad,
per citare alcune tra le maggiori,
hanno scelto di diventare agenzie
per il lavoro di tipo generalista e
svolgere le cinque attivita previste
dalla riforma Biagi. Tra queste an-
che la somministrazione di lavoro
a tempo indeterminato.

Ma a che punto sono i progetti
di staff leasing? «Abbiamo gia per-
sone in missione con questi con-
tratti — spiega Jonas Prising, am-
ministratore delegato di
Manpower — ¢ stiamo iniziando
ad avere richieste sia da parte del-
le aziende sia da parte dei candida-
ti, ma & naturale che ci vogla un
po’ di tempe per prendere familia-
rita con i nuovi strumenti». E della
stessa opinione Emilio De Pasca-
le, presidente di Obiettivo Lavoro:
«Stiamo sviluppando una serie di
contratti con le aziende — com-
menta — per capire anche quali
potrebbero essere i problemi; se
chindiamo nei confronti del lavora-
tore un contratto a tempeo indeter-
minato lo facciamo a nostro ri-
schio poiché non sempre 1 nostri
clienti (le aziende) sono disponibi-
li a fare altrettanto con noi». Nico-
letta Spina, amministratore delega-
to di Temporary, conferma che la
somministrazione di lavoro a tem-
po determinato resta in questa fase
il core business delle agenzie, ma
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ricorda che a essa si aggiungono
nuove opportunita per quel che ri-
guarda ad esempio 1'intermediazio-
ne: «A una persona che entri in
una delle nostre 150 filiali — con-
tinua — possiamo proporre 1'inse-
rimento del curriculum in una ban-
ca dati condivisa tra agenzie per il
lavoro e societd di selezione: &
evidente che in questo modo lo
spettro di occasioni si amplifica
notevolmente».

Molte societa hanno creato per i
nuovi strumenti di flessibilita strut-
ture con personale dedicato e for-
mato. E il caso di Manpower Ma-
nagement, cui & affidata la ricerca
e selezione per profili medio alti,
o di Umana, che nella scorsa pri-
mavera ha acquisito Uomo ¢ Im-
presa, una societd di outplace-
ment: «Questo — spiega Raffaella
Caprioglio, consigliere delegato di
Umana — ci permette di offrire
progetti di ricollocazione indivi-
duali, riservati a quadri e dirigenti,
o servizi di outplacement colletti-

vor. Una delle attivita, infine, che

le agenzie stanno potenziando &
quetla di formazione. Lo conferma
Randstad: «Da sempre proponia-
mo corsi di formazione — spiega
Fred van der Tang, director opera-
tions di Randstad Italia — anche a
chi non ha nessuna esperienza, cor-
si finanziati dal Formatemp, il fon-
do per la formazione che alimentia-
mo noi agenzie per il lavoro».

~ La formazione, dungue, come
primo passo per avvicinare il mer-
cato del lavoro, ma anche come
strumento per la ricollocazione;

«Perché questo avvenga — aggiun-
ge Giuseppe Campelli, ammimnistra-
tore delegato di Articolo 1 —
I’ Agenzia per il lavoro dovr porta-
re avanti un monitoraggio dei fab-
bisogni delle aziende e dei fabbiso-
gni formativi dei lavoratori. Del
testo la nostra sfida € recitare un
ruolo attivo all’intemo del merca-
to del lavoro e non solo di recetto-
re delle necessita delle aziende».
.Per raggiungere le . agenzie:

www.confinterim.it, www.ailt.it,
info@apla.info.
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Le cinque attivita

La riforma Biagi ha aperto il mercato del lavoro ai soggetti
privati. Tra questi le agenzie per il lavoro che possono
svolgere, previa autorizzazione ministeriale, una o piiz attivita
previste dalla legge 30/2003. Queste attivita sono;

@B la somministrazione di lavoro a tempo determinato: ex
lavoro interinale, & la fornitura professionale di manodopera
a tempo determinato (ammessa solo per ragioni di carattere
tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutivo);

@ la somministrazione di lavoro a tempo indeterminato: o
staff leasing, ¢ la fornitura professionale

di manodopera a tempo indeterminato
per la realizzazione di servizi o di attivita

S[aﬁ‘ leasmg individuate dalla legge (ad esempio servi-

zi di pulizia, gestione di call center, atti-

€ fOFmaZiOI”le vitd di marketing ecceiera) o dalla con-

trattazione collettiva;

fra le novita B ricerca e selezione: & Iattivita di consu-

lenza che mira a individuare il lavoratore

pili ideneo per le esigenze di un’impresa,
@ intermediazione: & I'attivita di mediazione tra domanda e
offerta di lavoro. Consiste ad esempio nella raccolta di
curricula, nella costituzione di una relativa banca dati, nella
progettazione ed erogazione di attivitd formative;
@ supporto alla ricollocazione: o outplacement, consiste nel
ricollocare nel mercato del lavoro un lavoratore o un gruppo
di lavoratori su incarico di un’azienda.

Le agenzie devono essere iscritte in un apposito Albo
istituito presso il ministero ¢ articolato in cinque sezioni,
ciascuna corrispondente a una diversa attivith. Le agenzie
iscritte nella prima sezione {A) sono abilitate allo svolgimen-
to di tutte le attivita ¢ sono dette generaliste. .
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